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Aisladamente, numerosas OSC ven dicho
problema con preocupacion
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Se consulto con el gobierno la dimension
del problema.

Los gobiernos nacional, estatal y municipal reconocieron no tener
idea de que tamano era el problemay como se podia saber ello.
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Se preguntan... ; Qué hacer?

La organizacion fue fundada por agrupaciones
enfocadas en temas de salud, combate a la
pobreza, asociaciones de provision de vivienda,
refugios, asistencia social, constructores de
vivienda social, etc.
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Se reunen y se reconocen mutuamente

En 1995 estas y otras organizaciones provenientes de
distintos campos y rubros de atencion e interés y con muy
diferentes antecedentes, se unieron para formar la AEl.

¢

y Sd AN
¥ Al l‘ ) =
ANV .
AN . )
Y R AN B AT »;\\\\
AR P ) SN %)
A % ’ LIAL¥ NS
y RS X777 N AN
AN A RPN SRS A\ P Y o
¥ ¥ e : ( (
\ \ AR ALK YA ‘ o ! ¢ 0 .
5 A e e . o T8 1 K R ‘ < ‘ <]
A X - - ra e 5 > v > -
R Y R T S e S A AN, SN AN » e 1%
L AN ‘ | LT ¢ VAN AN :
\ ¥ A A % X X (
\ ¥ " v * VA VONS/AINA N
AN [ ANKTN : VAN
\ \ J P XN XA




< =
Ehcienfeose FECHAC . ov A '\ '\'

Capitulo 2

Definicion del
problema




2 =

EncuentroOSC
XiX FECHAC

Lo primero era definir el problema

Ahi parecen las primeras dudas y consultas con las
universidades. “Acercamiento desde cero”.

Carleton {2

University g~

uOttawa

) Ottawa
R \ University
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. Primer avance: conceptualizacion. =

¢ Qué se considera no tener casa?

* Vivir en la calle * Mudarse continuamente de
* Pasar las noches en refugios hogares temporales
temporales * Alojamientos temporales
- Quedarse en lugares provistos por amigos o
familiares

inadecuados para habitacion
* (“couch surfing”).
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Tambiéen se preguntan: ;como podemos
saber como se comporta el fenomeno?

Se comienza a construir una metodologia para tener certeza sobre
el crecimiento o disminucién anual del problema.
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Se crean un sistema para medir la
Incidencia del problema

 Se forma una red de * Se hacen observacionesy se
informacion con refugios, pone a prueba el sistema.
hospitales, universidades ~
(visitas y recorridos de
observacion), centros de
adicciones, agencias de
servicios comunitarios, etc.

w“!



Encue;:)r(o OSC FECHAC

Se crean indicadores anuales para medir
el problema

1. No. de individuos y familias en situacion de calle.

2. Promedio de dias que pasa cada persona en
calle.

3. No. de nuevas viviendas asequibles.
4. Promedio de costo de vivienda en la ciudad.
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Por primera vez se tiene certeza de coOmo
esta realmente el problema en la ciudad

sion

mor 0 than a shelter
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Asi, a partir de 2004 se comienza a
publicar el reporte

Experiencing Homelessness
The First Report Card on Homelessness in Ottawa, 2004
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Con ello, se pudieron hacer
comparaciones multianuales y ver la
progresion del fendomeno.

Personas sin techo en Ottawa
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La sinergia con la academia siguio siendo
muy activa

e Los academicos y académicas continuaron mejorando vy
precisando los conceptos

 También contribuyeron en refinando el sistema de levantamiento
de informacion

* Apoyaron en la paulatina mejora y fortalecimiento del reporte
anual

~ | ¢ Eventualmente contribuyeron en la construccion de la politica
. publica oficial disefiada para atender el problema. :
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Incidencia




" Cuando el Gobierno de la Ciudad de
Ottawa conocio el reporte quedo

sorprendido

 Rapidamente lo adopto como ¢ Otras ciudades en Canada
informacion oficial comenzaron a replicar el
sistema de levantamiento y el
reporte.
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’Q/) En 2014, el gobierno de la Ciudad de Ottawa F§C
doptdo un Plan de 10 anos para atender a la
poblacion afectada y proveer vivienda

Our Ten Year Plan
A Home for Everyone: 2014 — 2024
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Con ello, el gobierno, decidio enfrentar el
problema decididamente por primera vez

* Através de ofrecer un agresivo * Potenciar una atencion integral
plan de vivienda social y multinivel a la poblacion

e Integrar servicios de salud, arectada

vivienda y educacion para esta ¢ Poner mucha atencion en la
poblacion prevencion del problema
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Producto de esto, |la Alianza dejo de tratar
el tema directamente y se convirtio en un
Interlocutor especializado

Dedico sus recursos al acompanamiento, hacer
recomendaciones de politica publicay
evaluacion del plan 2014-2024

Alliance to

End Homelessnes
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Y acompano el proceso de construccion
de un Plan renovado y ajustado 2020-2030

City of Ottawa

10-Year Housing and Homelessness

Plan
2020-2030
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Se ha logrado un buen nivel de incidenciay una
contribucion clave en la mejora de la situacion
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Moraleja
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== ¢ Qué nos muestra este caso?
1. Que la sinergia SC-academia 5. Tenemos habilidades en
puede ser muy fructiferay conceptualizaciony
potente metodologia
2. Apoyarse en la academia 6. Hayque quitarnos el miedo a la
puede contribuir efectivamente academia, somos gente comun
en la incidencia ycorrlente
3. Los academicos queremos /. No perdemos nada con
apoyar y nos gusta el trabajo acercarse y contactar
comunitario, por lo general 8. Tenemos empleos establesy
4. En muchos casos nos gusta el podemos hacer
trabajo de campo acompanamientos largos
- “!
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Dinamica grupal
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Por favor nos dividimos en grupos de §
10-15 personas con afinidad tematica.

En los grupos se pide responder las siguientes preguntas:

1. . ¢Esimportante fortalecer las sinergias con la academia
en el tema que trabaja mi OSC? ;Por que?

2. ¢Hayentre nosotros alguna experiencia exitosa de
sinergia academia-SC? ;Cual? Comeéntala brevemente.

3. Se debe nombrarunavoceria que presente en 2.5
minutos los puntos centrales que surjan de la discusion
en grupos.

4. Se cuenta con 25 minutos para la discusion en grupos.
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""""" S iMuchas gracias!

c.chavez@correo.ler.uam.mx
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